



FICHE CLIENT QUESTIONNAIRE PRÉLIMINAIRE SALLE DE BAIN

	Nom du client 1
	 

	Professions/métier/ principale occupation
	

	Nom du client 2
	

	Professions/métier/ principale occupation
	

	Adresse
	

	Code postal :

	Téléphone
	Maison :
	Cellulaire 1:

	
	Bureau:
	Cellulaire 2 :

	Email 1
	

	Email 2
	



EXISTANTS
Combien de murs intérieurs :
Combien de murs extérieurs :
Revêtement de plancher actuel :
Autres :

UTILISATEURS
Combien d’utilisateurs :
Lesquels sont les principaux utilisateurs de la salle de bain :
Âge de chacun des occupants :
S’il y a de jeunes enfants, voulez-vous un coup de pied tiroir, qui se modifie en petite marche d’appoint ? :
Y a-t-il des besoins particuliers (handicap, maladie) ? :
Y a-t-il des animaux ? : 
Recevez-vous souvent de la visite :
Êtes-vous gauchère ou droitière :

USAGE DE L’ESPACE / FREQUENCE
Combien de temps par jour passez-vous dans votre salle de bain ?

A quel moment de la journée y êtes-vous le plus souvent ?

Est-ce que vous vous préparer, coiffer, maquiller et/ou raser la barbe (pioche ou électrique) ? :
Est-ce une rénovation en vue d’une revente à court terme/moyen terme/long terme ? :





Est-ce qu’il y a des rangements ou appareils de plomberie que vous désirez avoir plus près les uns des autres ?

Désirez-vous absolument des accessoires, tels que ? :
· Support séchoir à cheveux
· Support 
· à fer plat
· à fer frisé
· poubelle dans le mobilier vanité ou caché
· une malle à linge intégré dans le mobilier


Est-ce que vous aimeriez avoir des gadgets pour faciliter le rangement (accessoires) ? :
Si oui, lesquels ? :

(Pour inspiration consulter le site internet quincaillerie Richelieu pour tous les voir) 

Désirez-vous avoir un espace coiffeuse, soit debout ou assis sur un banc ?

Faut-il prévoir une chute à linge ? Si oui, où ?
Dans le mobilier ?
Ou autre ?

ENTRETIEN
À quelle fréquence nettoyez-vous votre salle de bain ?

Combien de temps mettez-vous à faire le ménage ?

Les matériaux qui nécessitent un entretien particulier sont-ils problématiques pour vous ?

Quels appareils utilisez-vous pour faire le ménage ?

Êtes-vous particulièrement soucieuse de votre environnement ?

Quels produits de nettoyage utilisez-vous ?

Êtes-vous prêt à les modifier ?

Quels sont les matériaux que vous n’aimez pas à cause de leur entretien ?

Avez-vous quelqu’un qui vient faire le ménage pour vous ?






BESOIN EN ESPACE
RANGEMENT
Que souhaiteriez-vous améliorer à la fonctionnalité de la salle de bain ? (Circulation, accès au rangement, disposition des appareils de plomberie à changer, espace de laveuse-sécheuse, bain et douche séparé)



Qu’est-ce que vous appréciez de votre salle de bain actuelle ?

Utilisation du rangement (tiroirs, haut et bas des armoires, etc.)
Description :

En avez-vous présentement assez, ou vous avez besoin de plus de rangement ?


BAIN
Grandeur du bain désiré :
Prenez-vous des bains en couple ?
Qui prend des bains/ fréquence et grandeur en pieds-pouces de chacun ?

Bain autoportant/Podium/Bain-douche/Alcôve (entre 3 murs)
Bain semi autoportant (collé sur 1 ou 2 murs)

DOUCHE
Grandeur de la douche idéale
Grandeur minimum
Grandeur maximum s’il y a lieu

CONTRAINTES/ORIENTATIONS
Où est située votre boîte de distribution électrique ?

Peut-on déménager les appareils de plomberie ?

Quels sont les appareils à conserver ?


POUR LA FENÊTRE
Quel est l’orientation solaire ?
Un habillage de fenêtre à prévoir ou non ?
Si oui, quels sont les besoins ?
Coupez le soleil trop chaud ou trop aveuglant ?
Intimité para rapport aux voisins ou possibilité de vous voir à l’intérieur ?




STRUCTURE
Y a-t-il des colonnes ou des poutres apparentes ?

Dans quel sens sont les solives de plancher de la salle de bain ?

Est-ce qu’il y a un grenier au-dessus ?

Le plancher est-il en béton ou non ?

Contraintes importantes à me mentionner

Avez-vous des plans de la maison déjà faite qui pourraient me servir ?
Si oui, me les préparer et vérifier si les dimensions sont bonnes

BESOINS PLOMBERIE
Combien de lavabos actuels ?
Combien de lavabos voulez-vous ?
Êtes-vous plusieurs en même temps à utiliser la salle de bain ?
Désiriez-vous une tête de pluie ? 
Si oui, du plafond ou du mur ?
Désirez-vous des jets de corps ?

BESOINS ELECTRIQUE
Les prises GFI 1 ou 2, dans le dosseret de céramique au mur ou dissimuler dans le mobilier ?

Montrez-moi où sont les prises de courant svp, en avez-vous suffisamment ?
LE CHAUFFAGE PRINCIPAL
C’est quoi actuellement ?
Souhaitez-vous le conserver ?
Si non, quel chauffage voulez-vous installer ?
· Plancher chauffant ?
· Convecteur ?
· Calorifère ?
· Chauffage électrique dans le coup de pied du mobilier ?
· Ou autre ?
Est-ce que la grandeur du ou des lavabo(s) est convenable ?
Désirez-vous un/des lavabo(s) plus grand ou plus petit ?

Désirez-vous un chauffe-serviette ?
Désirez-vous un siège bidet ?
Si oui, voulez-vous un modèle thérapeutique ou tourbillon ?
Voulez-vous un plancher chauffant ?
Si oui, partout même dans la base de la douche ?




ECLAIRAGE
L’éclairage présente est-elle suffisante ?

Que voudriez-vous modifier à l’éclairage ?

Désirez-vous un gradateur pour l’éclairage ?

Où voulez-vous avoir le plus de lumière ?

Aimez-vous :
· Les encastrés
· Les appliques murales
· Les appareils suspendus

AUTRES
Quelles sont vos habitudes pour sécher les serviettes de bain ?


GOÛTS PERSONNELS
Aimez-vous voyager ? Si oui, désirez-vous mettre en évidence vos souvenirs ?

Quelles couleurs vous déplaisent vraiment ?

Quelles couleurs préférez-vous ?

Y a-t-il des matériaux que vous aimez particulièrement ?
Pour le comptoir :
· Quartz ?
· Granit ?
· Stratifié ?
· Marbre ?
· Béton ?
· Surface composite blanc tel que « unimar » ?
· Autres ?
La vanité et mobilier intégré, vous les voulez en quelle matière ?
· Bois ?
· Polyester ?
· Thermoplastique ?
· Mélamine
· Autres ?







D’autres que vous n’aimez pas du tout ?

Voulez-vous du sur mesure ou tout fait pour la vanité et mobilier ?

INVESTISSEMENT
Quel investissement prévoyez-vous pour les rénovations de votre salle de bain, en sachant que le contracteur sera entre 20 000 et 25 000k + ou- selon la grandeur de la salle de bain ?
Et que 9000$ k pour les appareils de plomberie, vanité, éclairage, céramique, accessoires chauffage et autres  est un minimum à prévoir. Une salle de bain réalistement avec un contacteur avec RBQ ne sera pas en bas de 35000 k+tx

Allez-vous participer à la rénovation ?
Si oui, pour quelle étape ?

STYLE DE LA MAISON VS STYLE RECHERCHE



(Faites un montage de photos que vous aimez et me décrire pourquoi vous les aimez ? Et s’il y a des éléments que vous voudriez intégrer à votre décor)





ENVIRONNEMENT (MAISONS AVOISINANTES)

[bookmark: _GoBack]Combien valent les maisons autour de chez vous ?




NOTES GENERALES (NOTES SUPPLEMENTAIRES)


LORS DES RENOVATIONS A PREVOIR :
Avez-vous une deuxième salle de bain pour vous dépanner ?
Si non, possibilité d’une roulotte que vous avez à votre disposition au besoin ?
Un voisin accommodant ou autre ?

D’ici à ce que j’aille chez vous, vous pouvez me préparer un dossier avec des photos design que vous aimez et m’inscrire les explications de ce que vous aimez pour avoir choisi cette photo en particulier.





Le tout peux m’être envoyé à mon adresse courriel ktrudeau@live.ca la veille, dès que vous avez terminé ou encore le jour même de ma visite. Nous pourrons en discuter ensemble et vous pourrez me montrer davantage ce que vous désirez en matière de style, matériaux ou autres.

Merci et au plaisir de vous rencontrez,

[image: ]
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KIM TRUDEAU

Designer intérieur

914.835.8596
KIMTRUDEAU.CA





